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Bejelentés vasarloi mindségi panaszrol, vagy elallasi jog gyakorlasardl

Forgalmazé  Crocusfilm Bt Bolt webaruhdz
Cim 1082 Budapest, Prater u. 34. Webcim www.safranyjozsef.hu
Addszam 21080409-2-42 Postacim 2091 Etyek, Gesztenyés ut 14.

Telefonszam +36 20 610-2336

Kérjuk minden mez6 hidnytalan kit6éltését nyomtatott nagybetiikkel
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Bejelentés tipusa (jeléljén meg egy lehetdséget)

mindségi panasz |

eldlidsi jog gyakorldsa []
A termékkel kapcsolatos panasz leirasa, vagy az elallas oka:

Tudomasul veszem, hogy

e panaszom kizarélag az eredeti szamla mellékelésével, és jelen bejelentélap helyes kitoltésével
érvényesithetd,

e haa mindségi vizsgdlat megdllapitja, hogy helytelen haszndlat okozta a kart, minden postakéltség
engem terhel,

e  portdsan visszakiildott termékeket a Crocusfilm Bt nem vesz at, kizdrdlag ajanlott vagy csomagként
feladott kiildeményeket all médunkban atvenni, pénz visszatérités minden esetben atutaldssal
torténik (30 napon belil),

o eldllasi jog gyakorldsa alkalmdval a termék visszakiildési dija engem terhel.

Elallasi jog gyakorlasa: a tavollevék kozott kotott szerz6désekrdl sz6l6 45/2014. (11.26.) kormanyrendelet.

Amennyiben a rendelt termék nem nyeri el tetszését, vagy nem felel meg Onnek, a csomag atvételéts| szamitva
15 munkanapon belil indoklas nélkil elallhat a vasarlastol, és visszatéritjlik a termék arat atutalassal, vagy
levasarolhato a termék dra druhazunkban.

Kérjik a terméket csomagolassal, eredeti allapotban, tovabb értékesithets formaban kildje vissza cimiinkre az
eredeti szamlaval és a kitoltott bejelentd nyomtatvannyal egyitt. A sérilten visszakildott termékeket nem all
modunkban visszavasarolni, ezeket visszakiildjik a feladénak.

Visszakiildési cim: 2091 Etyek, Gesztenyés ut 14.
A fenti adatok hianytalanok és a valésagnak megfelelnek.
Kelt: cveeeeeeceeeeeeee, ,2017.
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